.% PPV GmbH

T Personal. Perspektive. Vielfalt.

Stellenausschreibung
Die PPV Pommersche Personal- und Verwaltungsgesellschaft mbH eroffnet neue Chancen fiir
Unternehmen und Menschen. Am Standort Greifswald ist die PPV Pommersche Personal- und
Verwaltungsgesellschaft mbH zuverlassiger Partner fir Arbeitssuchende und Unternehmen.
Deshalb suchen wir zum nachstmdglichen Zeitpunkt in Voll- oder Teilzeit zur Direktvermittlung
Mitarbeiter Kundenservice (m/w/d) mit Spa an Kommunikation
zur Unterstlitzung eines renommierten Partners in Anklam oder Neubrandenburg!

Quereinsteiger auch Willkommen!

Deine Aufgaben gestalten Deinen Tag:

. Problemldser fir telefonische Kundenanliegen

. telefonische Bestandskundenbetreuung in abwechslungsreichen Projekten
. I6sungsorientierte Sicherstellung eines hochwertigen Kundenservice

. Kundenberatung zu kaufmannischen und produkttechnischen Anfragen

. Dokumentation der bearbeiteten Vorgdange nach Standards

Dein Profil iiberzeugt uns:

. Ausbildung  zur/zum Kauffrau/Kaufmann fiir Dialogmarketing oder eine
kaufmannischen Ausbildung oder vergleichbare Erfahrungen

4 QUEREINSTEIGER WILLKOMMEN

. Freude am Kontakt mit anderen Menschen

o gute Deutsch-Kenntnisse ab Level B1/B2

. strukturierte und zielorientierte Arbeitsweise

o Kommunikationsstarke und Ausdrucksweise

. Grundkenntnisse am PC

. Flexiblitdt in der Arbeitszeitgestaltung fir mogliche Friih- und Spatschichten und

planbare Wochenende

Das erwartet Dich bei unserem Partner:

J Einsatz bei einem renommierten Unternehmen in Anklam/Neubrandenburg

J unbefristete Festanstellung in Voll- oder Teilzeit

J sehr intensive Einarbeitung mit anschliessender HOME OFFICE Moglichkeit
(max. 5 Anwesenheitstage im Biiro)

. Familidres Betriebsklima, flache Hierachien und immer ein offenes Ohr

J gute Anbindung ans Verkehrsnetz

. verschiedene Benefits, wie Gutscheine fiir mehr Netto vom Brutto

J vielfdltiges Weiterbildungsprogramm

Du fiihlst Dich angesprochen? Dann bewirb Dich und sende deine Bewerbung.



